
 

 
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 
 
Teilnahmegebühren 
Alle Teilnahmegebühren sind in Schweizer Franken (CHF) angegeben zuzüglich 8,1 % MwSt. 
Die Gebühren umfassen den Zugang zu Referaten und Workshops, die Teilnahme an den 
inbegriffenen Abendveranstaltungen, das Kongressmaterial sowie die Pausenverpflegung 
während des Kongresses. 
 
Registrationsrichtlinien 
Ihre Anmeldung wird per E-Mail bestätigt. Die Teilnahmegebühren sind bei Anmeldung mittels 
Kreditkarte oder per Twint zu bezahlen.   
 
Stornierungsbedingungen 
Mit Ihrer Online-Registrierung und der Zahlung melden Sie sich verbindlich zum Kongress an.  
 
Bei Annullierung bis und mit 26. Oktober 2026 werden die Tickets abzüglich einer 
Verwaltungsgebühr von CHF 50.00 pro Ticket zurückerstattet. 
 
Bei Stornierungen, die nach diesem Datum eingehen, erfolgt keine Rückerstattung. 
Alle Stornierungen müssen ausschliesslich per E-Mail an folgende Adresse erfolgen: svs-
kongress@meister-concept.ch  
 
Höhere Gewalt (Unvorhersehbare Ereignisse) 
Sollte die Durchführung des Kongresses aus Gründen, die ausserhalb unseres 
Einflussbereichs liegen, unmöglich werden – hierzu zählen unter anderem prognostizierte oder 
tatsächliche Unwetter, Erdbeben, Überschwemmungen, Naturkatastrophen, Krieg, Terrorakte 
oder -drohungen, Epidemien, Krankheitsausbrüche oder behördliche bzw. 
WHO-Reisewarnungen für die Schweiz – gelten Rückerstattungen gemäss oben aufgeführter 
Stornierungsrichtlinie. 
 
Die SVS haftet nicht für Verluste, Schäden, Verletzungen, Ansprüche oder Kosten jeglicher Art, 
die aufgrund einer Absage, Verschiebung, Terminänderung oder sonstigen Anpassung des 
Kongresses entstehe 
 
Haftungsausschluss 
Der Veranstalter und die Kongressorganisation übernehmen keine Haftung für Sach- oder 
Personenschäden, die im Zusammenhang mit dem Kongress entstehen können. Ebenso 
können keine Ansprüche geltend gemacht werden im Falle von Programmänderungen, dem 
Ausfall von Referierenden oder der Streichung angekündigter Programmpunkte. 
Die Teilnahme erfolgt auf eigenes Risiko. 
 
Einverständniserklärung 
Mit meiner Registrierung erkläre ich mich damit einverstanden, dass während des Kongresses 
Fotos und Videos aufgenommen werden, die für Veröffentlichungen auf den 
Kommunikationskanälen der SVS (Schweizerische Vereinigung der Spitaldirektorinnen und 
Spitaldirektoren) verwendet werden dürfen. Ich bin zudem damit einverstanden, dass die im 
Rahmen der Veranstaltung erhobenen personenbezogenen Daten im notwendigen Umfang zur 
Organisation und Durchführung des Kongresses verarbeitet werden. 
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